Descripcion de la unidad

Objetivo de la unidad

Corporacion del Seguro de Depdsitos

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

Coordinacién Técnica de
Riesgos y Estudios

Reducir la brecha de los principios basicos de los
seguros de depdsitos eficaces

Porcentaje de reduccién de la brecha de cumplimiento de los principios bésicos
de seguros de depositos eficaces en lo aplicable al mandato de la COSEDE

Semestral acumulado

Coordinacién Técnica de
Gestion y Control de
Fideicomisos

Incrementar la eficiencia en la administracion y
control de los fideicomisos

Porcentaje de participacion de las inversiones a plazo dentro de los portafolio
del Seguro de Depdsitos del Sector Financiero Privado, popular y solidario y
fondo de seguros privados

Trimestral discreto

Porcentaje de rentabilidad del portafolio de inversion

Trimestral acumulado

Nivel de concentracion de los portafolios de inversion de los Fideicomisos del
Seguro de Depdsitos y Seguros Privados

Trimestral discreto

Coordinacién Técnica de
Mecanismos de Seguridad
Financiera

Incrementar la cobertura y eficiencia en el pago
del Seguro de Depdsitos

Numero promedio de dias acumulados utilizados para la atencion del pago de
seguro de depdsitos de bases de datos originales y modificadas

Trimestral discreto

Porcentaje de personas beneficiarios que han cobrado el seguro de depdsitos

Trimestral acumulado

Unidad de Comunicacion
Social

Incrementar el nivel de conocimiento del Seguro
de Depositos en la ciudadania

Nivel de conocimiento de los beneficios que ofrece el Seguro de Depdsitos a la
cudadania

Trimestral acumulado

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Coordinacién Técnica de
Riesgos y Estudios

Incrementar la capacidad analitica del riesgo del
sistema financiero nacional y de seguros privados
MEDIANTE el desarrollo, mejoramiento y
aplicacién de metodologias técnicas

Porcentaje de instrumentos entregados oportunamente

Trimestral acumulado

Porcentaje de entidades identificadas con posicion vulnerable sobre el total de
entidades incursas en causal de liquidacion forzosa con calificacion de riesgo
de COSFDFE

Semestral acumulado

Porcentaje de reduccién de la brecha de cumplimiento de los principios bésicos
de seguros de depdsitos eficaces en lo aplicable al mandato de la COSEDE

Semestral acumulado

Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE
la implementacion del plan de solucién integral de
la herramienta de inteligencia de negocios

Porcentaje de cumplimiento al plan de solucion integral de la herramienta de
inteligencia de negocios

Semestral acumulado

Coordinacién Técnica de
Gestion y Control de
Fideicomisos

Incrementar el rendimiento del portafolio de los
fideicomisos MEDIANTE la actualizacién y
ejecucion de politicas de inversion, asi como la
diversificacion de emisores

Porcentaje de rentabilidad del portafolio de inversion

Trimestral acumulado

Nivel de concentracion de los portafolios de inversion de los Fideicomisos del
Seguro de Depdsitos y Seguros Privados

Trimestral discreto

Porcentaje de participacion de las inversiones a plazo dentro de los portafolio
del Seguro de Dep6sitos del Sector Financiero Privado, popular y solidario y
fondo de seguros privados

Trimestral discreto

Promedio ponderado de cumplimiento de las entidades financieras del sector
financiero privado, asegurador y COACs del segmento 1, 2,3 que contribuyen a
tiempo

Trimestral discreto

Porcentaje de rentabilidad del portafolio de inversion del fideicomiso del
seguro de depdsitos del sector financiero privado

Trimestral acumulado

Porcentaje de rentabilidad del portafolio de inversion del fideicomiso del
seguro de depésitos del sector financiero popular y solidario

Porcentaje de rentabilidad del portafolio de inversion del fideicomiso del fondo
de seguros privados

Coordinacién Técnica de
Mecanismos de Seguridad
Financiera

Incrementar la eficiencia en el pago del seguro de
depdsitos y seguro de seguros privados MEDIANTE
la automatizacién de la recepcién y procesamiento
de las bases de datos entregadas por el liquidador

Numero promedio de dias acumulados utilizados para la atencion del pago de
seguro de depositos de bases de datos originales y modificadas

Trimestral discreto

Porcentaje de personas beneficiarias que han cobrado el seguro de depésitos

Trimestral acumulado

Coordinacién Técnica de
Proteccién de Seguros y
Fondos

Incrementar la gestion de recuperacion del seguro
de dep6sitos MEDIANTE la ejecucién del proceso
coactivo

Porcentaje de emision de titulos de crédito de entidades financieras extintas a
las que corresponden iniciar proceso coactivo

Trimestral acumulado

Porcentaje de emision de titulos de crédito de entidades financieras en
liquidacion forzosa a las que corresponden iniciar proceso coactivo

Trimestral acumulado

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

Coordinacion General
Administrativa Financiera

Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos
financieros MEDIANTE la implementacion de
metodologias de planificacién y ejecucién
presupuestaria

Porcentaje de ejecucion presupuestaria Gasto Corriente

Mensual acumulado

Porcentaje de cumplimiento de ejecucion del PAC

Cuatrimestral acumulado

Incrementar la eficiencia de la Gestion del Talento
Humano MEDIANTE la ejecucion acertada y
oportuna de todos sus subsistemas

Porcentaje de cumplimiento del plan interno de capacitacion

Trimestral acumulado

Porcentaje de cumplimiento del plan estratégico de mejora del clima laboral.

Trimestral acumulado

Incrementar la eficiencia en la gestion del archivo,
bienes y servicios institucionales MEDIANTE su
ejecucion oportuna asi como el monitoreo y
control periddico.

Porcentaje de documentos desmaterializados y electrénicos almacenados en
los diferentes fuentes de almacenamiento

Trimestral acumulado
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Direccién de Planificacion y
Gestion Estratégica

Incrementar la eficiencia de la planificacion
institucional mediante la implementacion de
metodologias de definicion , seguimiento y
evaluacion de planes, programas y proyectos

Porcentaje de cumplimiento del reporte de planes, programas y proyectos de
gestion de resultados institucional

Trimestral discreto

Incrementar la eficiencia operacional MEDIANTE la

implementacion de la un modelo de gestion por
procesos y aplicacion de metodologia para
medicién de carga laboral y capacidad operativa

Nivel de Madurez de los procesos

Semestral acumulado

Incrementar la eficiencia institucional MEDIANTE
el mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica
virtual e infraestructura tecnoldgica dedicada a
usuarios

Porcentaje de disponibilidad de los servicios de Tl

Mensual discreto

Porcentaje de satisfaccion del usuario interno en mesa de servicio

Trimestral discreto
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Corporacion del Seguro de Depdsitos

Social comunicacionales adaptadas a la poblaciéon meta y
canales seleccionados con criterios de efectividad

e impacto

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar el nivel de conocimiento del seguro
de depésitos que administra la COSEDE
. o, P i a nt R . Porcentaje de cumplimiento del Programa de Comunicacion de Concientizacion
Unidad de Comunicacion MEDIANTE la implementacion de estrategias P
3 al Publico. Semestral acumulado
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