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1. NORMAS GENERALES

1.1 Objetivo
Especificar al usuario el cambio realizado en el sistema SPR tanto en el médulo “EFI en
liquidacién” y “Liquidador”.

1.2 Alcance
El manual esta dirigido al usuario final de la Coordinacion Técnica de Mecanismos de
Seguridad Financiera y al usuario externo denominado "Liquidador”, usuarios del
sistema SPR.

2. NIVELES DE RESPONSABILIDAD

Responsable de la

Unidad de . c . .

1 , , Revisién y aprobacion del manual técnico operacional.
Inteligencia de
Negocios UIN

2 Técnico de la Elaboracién de cambios realizados en la aplicacidn que definira el

Consultoria

manual técnico operacional de cambios

3. GLOSARIO DE TERMINOS Y/O DEFINICIONES

SPR Sistema de Pagos y Recuperaciones

UIN Unidad de Inteligencia del Negocio

BDD Base de Datos de Depositantes original

BDDM Base de Datos de Depositantes modificada

EFI Entidad financiera, tanto del Sector Financiero
Privado como del Sector Financiero Popular y
Solidario
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4. DESARROLLO DEL MANUAL USUARIO

4.1 Descripcion de la aplicacion.

Se ha creado en el moédulo del liquidador una interfaz para que el liquidador pueda
solicitar el cierre del proceso de liquidacién en el SPR, lo cual implica la
transformacion de los registros de la base de datos de depositantes que hasta ese
momento los mantuvo con estado “INACTIVO” y motivo "NO JUDICIAL" a estado
“ELIMINADO”, de manera que se procese de forma automadtica, obteniendo como
resultado un cdédigo hash del documento asi como la confirmacién del resultado del
proceso.

Por cuanto el cambio de estado “INACTIVO” y motivo "NO JUDICIAL" a estado
“ELIMINADO”, sera automatico, previo a enviar la solicitud de cierre del proceso de
liquidacién, es responsabilidad del liquidador verificar si alguno de los registros que
permanece como “INACTIVO”, es necesario activarlo, de manera que se mantenga en la
base de datos de depositantes sumando al costo contingente. De ser necesario activar
algun registro, debera realizar el proceso de “Activacion de registros” a través del
interfaz creado en el SPR para el efecto.

Los registros que cambien de estado “INACTIVO” y motivo "NO JUDICIAL" a estado
“ELIMINADO”, disminuyen el monto de costo contingente, por cuanto se eliminan de la
base de datos de depositantes.

4.2 Desarrollo del MANUAL Usuario

4.2.1 Aplicacion / Sistema

4.2.1.1 Estructura general del sistema

La estructura general del Sistema no tiene cambios en su operatividad general, mas
bien se ha complementado. A continuacién, se realiza una descripcién al cambio en
el mismo.

4.2.1.1.1 Ingreso usuario Liquidador:

Luego que un liquidador ha enviado una BDD, el sistema presentara tres nuevas
opciones, siendo una de estas la de “Cierre de liquidador”:
Esta nueva opcidon se implementé en el sistema SPR.
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Sistema de Pagos y Recuperaciones

El Liquidador debe registrar sus credenciales para acceder al sistema.

M |cosepe
4
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4.2.1.1.2 Home usuario liquidador:

Luego de acceder en la misma ahora el liquidador podra seleccionar la IFI en liquidacion,
asi como los procesos a su cargo, teniendo dos instancias:

B |t

¥ magreiar al Ligasiasor - pmal eovtin =miae

Ela dlapsing i

1.- Cuando se ingresa por primera vez, solamente aparecera la carga de la BDD original
como se observa a continuacion:

Efis asignadas al Liguidador : Liguidador Linkpulse Siete

Efis disponibles Cooperativa de prueba Link pulse 7«
Proceso(s) Seleccione el proceso a Ejecutar |:]
Selecdone el proceso a Ejecutar

Procesar Base de Datos Original

2.- Una vez que la Base de Datos Original fue aprobada, ahora se puede realizar las
actividades que se ven a continuacidn, el liquidador debera seleccionar la opciéon: Cierre
de liquidador
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Efis disponibles | coop nacional ecuador 5.2.2023 ¥ |

Proceso(s) Seleccione el proceso a Ejecutar v
Seleccione el proceso a Ejecutar
’ Bropesar ‘ Procesar Base de Datos Modificada
W—— Activaciones / Desactivaciones

Cierre de Liquidador

4.2.1.1.3 Proceso de Cierre (usuario liquidador)

Al acceder a esta opcion se puede descargar 3 archivos:

e Formato de Solicitud de cierre del proceso de liquidaciéon
e Manual de usuario para el cierre del proceso de liquidacién en SPR
e Reglamento de Gestidn del Seguro de Depdsitos

Una vez que se haya llenado y firmado el formato descargado sera posible subir el
documento:

N

PR T m il

Lok ]

Bkl BOENI

El liquidador procedera a subir la solicitud:



http://192.168.2.16:8008/docs/Formato_ActivacioDesac.xls
http://192.168.2.16:8008/docs/Reglamento_gestion_seguro.pdf
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Aparecera un mensaje indicando que procedera a cargar un nuevo archivo de prueba

de Cierre de Liquidador, dara clic en Aceptar o Cancelar:

i O A% P EAT

BFL T o TR

Liooperaliva de prusia Link pulse 3

B e b

Se mostrara un mensaje informando que la Solicitud fue subida exitosamente.
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A continuacion, el Liquidador debe “Cargar la solicitud de Cierre”, luego de lo cual

aparecera un resumen de la carga.

= e ===
i o @n s | RECRAT = @1
.-'.

Cooparativa de prueba Link pulse 3
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Luego de esto el liquidador procedera a “Envio Solicitud de Cierre”:
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El sistema solicitara una Aceptaciéon de términos. Y enviara la solicitud:
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Luego de esto, el sistema enviard automaticamente un correo al Liquidador informando
que se ha receptado la solicitud de cierre de liquidacion y se adjuntara el comprobante
de recepcién de cierre de liquidacion, el mismo que pasa a ser analizado por la
Coordinacién Técnica de Mecanismos de Seguridad Financiera (CMSF) para su
aprobacioén o rechazo:
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4.2.1.1.4 Proceso de Cierre (usuario mecanismos)

A continuacidn, la CMSF debe ingresar a revisar y de ser el caso aprobar dicha solicitud:

Sistema de Pagos y Recuperaciones
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Se mostrara la lista de EFI’s.
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A continuacion, se debe buscar la EFI en revision:
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Luego de acceder a visualizar los datos de la EFI, ir al botén “Asignacién de liquidadores”.

- o & e 8 - — Yo EHa R =
5] e e e il -1 my r=—

En la siguiente pantalla se mostrara el botén para “Procesar solicitud de Cierre Liq”.

g — L =
- 1 ] = & il
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El sistema mostrard los documentos subidos por el liquidador, con respecto a esta
solicitud: y tendra disponible 2 opciones: Aprobar el cierre o Rechazar recepcién Cierre.

Joo= RS

r B

Si selecciona la opcién Rechazar, el sistema solicitara ingresar la justificacion o motivo
de rechazo:

. : s @

Caso contrario si Aprueba, debera Aceptar los términos e informara que el cierre se ha
realizado con éxito:
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4.2.1.1.5 Proceso de cierre (usuario Liquidador)

Una vez aprobada la solicitud de cierre del proceso de liquidacion por parte de la
CMSF, el liquidador al ingresar al SPR ya no podra visualizar la EFI en su bandeja:
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Si no tuviese asignada ninguna otra EF], le mostraria la siguiente pantalla y el proceso

habra concluido.

5. ANEXOS

No se tiene anexos asociada a la misma.
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6. CONTROL DEL DOCUMENTO

6.1 Identificacion del Documento

Manual de usuario del desarrollo del Sprint 6, Unidad de Tecnologias de la Informacién y
modulo correspondiente a Cierre del proceso de Comunicacion.
liquidacion

6.2 Uso del Documento

Responsable de la gjecucion Liquidador / Analista de la CMSF)

Responsable de la evaluacion de control interno Coordinacién Técnica de Riesgos y Estudios.
Direccion de Planificacion y Gestion Estratégica -
Unidad de Procesos.

Responsable de larevision y actualizacion Coordinacion Técnica de M ecanismos de Seguridad
Financiera

6.3 Historial de Cambios

Creacion del manual de usuario para el cierre del LINKPULSE

00 proceso de liquidacion 17/12/2018 CONSULTORIA
TECNOLOGICA S.A.
Aprobacion del manual de usuario:
Se emite la primera version del Manual de
01 04/02/2019

Usuario para cierre del proceso de liquidacién en Dra. Gissela Arellano

el SPR
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