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1. NORMAS GENERALES

1.1 Objetivo

El presente instructivo constituye una guia practica con lineamientos y
directrices para homogeneizar las Bases de Datos de Asegurados y Beneficiarios
(BDAB), con el fin de hacer posible la aplicacién de procesos automatizados a las
mismas, asi como facilitar la comprension de la informacion que contiene.

1.2 Alcance

El alcance del instructivo consiste en proporcionar un formato especifico y un
conjunto de reglas para el llenado de dicho formato.

1.3 Baselegal

Que, el Titulo V, del libro III de la Codificaciéon de Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros emitidas por la Junta de Politica y Regulaciéon
Monetaria y Financiera, establece las normas generales del Fondo de Seguros
Privados, respecto a la cobertura y plazo para la entrega de la base de datos por
parte del liquidador el Art. 3, dispone:

“Art. 3.- La cobertura del Fondo de Seguros Privados, en atencion a lo previsto
en el articulo 80, numeral 10; y, articulo 344, inciso segundo del Cddigo Organico
Monetario y Financiero, se limitara al pago, por parte de la Corporacién del Seguro
de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados (COSEDE), de los
siniestros pendientes de pago a la fecha de ser declarada la liquidacién forzosa de una
empresa de seguros del sistema de seguro privado, los mismos que seran pagados por
la COSEDE hasta el monto protegido total del Fondo de Seguros Privados.

Se entendera por siniestros pendientes de pago, aquellos ocurridos y aceptados
por la compafiia de seguros en liquidacion forzosa.

Respecto de los siniestros que hubieren ocurrido y no hayan sido reportados,
dentro del plazo de 8 dias, contado a partir de la fecha de liquidacion forzosa, los
asegurados podran reportarlos al liquidador, a quien correspondera aceptarlos o no.
El mencionado lapso esta incluido dentro del plazo de 30 dias, contado desde la fecha
de liguidacion forzosa, que tendra el liquidador para entregar a la COSEDE la base
de datos Unica y definitiva_de asegurados o beneficiarios, en la que se incluira
obligatoriamente el valor de cada siniestro, con la cual se realizara el pago de la
cobertura del Fondo de Seguros Privados ”. (Enfasis afiadido)
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Que, de conformidad con lo que establecen los numerales 3 y 5 del articulo 80 y
articulo 344 del Cédigo Organico Monetario y Financiero, la Corporacion del
Seguro de Depositos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados tiene como
funciones administrar el Seguro de Seguros Privados y los recursos que lo
constituyen, asi como pagar el Seguro de Seguros Privados.

Que, el numeral 2 del articulo 91 del Cédigo Organico Monetario y Financiero
establece como funcién del Gerente General de la Corporacion del Seguro de
Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados disponer el pago del
Seguro de Seguros Privados.

Que, el articulo 346 del Codigo Organico Monetario y Financiero y la Seccién 1],
Titulo V del Libro III de la Codificacién de Resoluciones Monetarias, Financieras, de
Valores y Seguros Financiero establecen los montos de cobertura del Seguro de
Seguros Privados.

Que, el numeral 9 del articulo 85 del Cédigo Organico Monetario y Financiero,
sefala que es funcién del Directorio de la Corporacion del Seguro de Depdsitos,
Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros Privados dictar las politicas de gestion y los
reglamentos internos de la Corporacion.

Que, de conformidad con lo previsto en las disposiciones del Cédigo Organico
Monetario y Financiero, el Directorio de la COSEDE expidi6o la Resolucién No.
COSEDE-DIR-2017-009 de 08 de mayo de 2017, que contiene el Reglamento de
Gestion del Fondo de Seguros Privados.

En linea con lo antes expuesto, con Resolucion No. COSEDE-DIR-2017-022, de
06 de octubre de 2017, el Directorio de la COSEDE resuelve Reformar el
Reglamento de Gestion del Fondo de Seguros Privados, cuyo objeto, entre otros, es
el establecer de forma clara y precisa el procedimiento sobre el pago del Seguro de
Seguros Privados.

Con Resolucion No. COSEDE-DIR-2019-028 de 12 de noviembre de 2019, el
Directorio de la COSEDE, reformé nuevamente el Reglamento de Gestién del Fondo
de Seguros Privados.
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Conforme lo sefialado en el Cddigo Organico Monetario y Financiero, el
Superintendente de Compafiias, Valores y Seguros dispondra la liquidacion
forzosa y podra nombrar un liquidador para que lo represente en la liquidacion,
delegando las atribuciones que le confiere la ley. En concordancia con lo indicado,
el Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros o el liquidador nombrado en
su representaciéon asume la representacion legal de la entidad financiera en
liquidacidn, quien a su vez, bajo su responsabilidad elabora la Base de Datos de
Asegurados y Beneficiarios -BDAB-, la cual es entregada a la COSEDE a fin de que
se viabilice el respectivo pago del Seguro de Seguros Privados.

La creacién del “Instructivo para la Elaboracién de la Base de Datos de
Asegurados y Beneficiarios” se encuentra sustentado en lo expresado en el articulo
28 “Definicion” de la Seccion I “De la base de datos de asegurados o beneficiarios”,
Paragrafo Quinto “Del procedimiento de pago del Seguro de Seguros Privados”, que
sefala:

“Articulo 28.- Definicién.- La Base de Datos de Asegurados o Beneficiarios (BDAB)
es el listado de los asegurados o beneficiarios de los siniestros pendientes de pago de
una empresa de seguros del sistema de seguros privados, declarada en liquidacién
forzosa, que se encuentran cubiertos por el Fondo de Sequro Privados. La BDAB serd
elaborada por el liquidador, bajo su exclusiva responsabilidad de acuerdo a las
normas establecidas por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, y
contendrd la informacion que la Administracion de la COSEDE defina a través de un
instructivo.

Asi también la recepcion de la Base de Datos de Asegurados o Beneficiarios
debera ser entregada a la COSEDE, conforme lo sefiala el articulo 29 “Recepcion”
de la Seccidon [ “De la base de datos de asegurados o beneficiarios”, que sefiala:

“Articulo 29.- Recepcion.- Una vez que el liquidador solicite la recepcion de la BDAB
a la COSEDE, la Coordinacion Técnica de Mecanismos de Seguridad Financiera
procederd a la creacion de la credencial al liquidador para el acceso al sistema; éste
mediante el acceso concedido podrd cargar en el sistema la BDAB de acuerdo con el
formato establecido por la COSEDE.
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En este contexto, a continuacion se describe el esquema en el que la BDAB debe
ser elaborada para su envio a la COSEDE.

2. NIVELES DE RESPONSABILIDAD

Liquidador de la
q empresa Elaborar la Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios (BDAB),
P conforme el “instructivo para elaboraciéon de la base de datos de
1 aseguradora en . .
e ., asegurados y beneficiarios”, para su entrega a la COSEDE en virtud de
liquidacién . .
los procedimientos establecidos.
forzosa

3. GLOSARIO DE TERMINOS Y/0 DEFINICIONES

BDAB Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios

COMF Codigo Organico Monetario y Financiero

COSEDE Corporacion del Seguro de Depdsitos, Fondo de Liquidez y Fondo de Seguros
Privados

DNI Documento Nacional de Identidad

NUM Numero

RUC Registro Unico de Contribuyentes

ASEGURADO Elasegurado es la persona que es titular del interés asegurable, o sea aquella

cuyo patrimonio o persona puedan resultar afectados, directa o
indirectamente, por la realizacién de un siniestro.

BENEFICIARIO El beneficiario es quien percibe la indemnizacién en caso de siniestro. El
asegurado puede ser distinto del beneficiario si por ejemplo, cuando se trata
de un seguro de vida en que se cubre la vida del asegurado, el beneficiario

es la persona designada expresamente por el asegurado. En el caso de
seguro de un vehiculo que se encuentre prendado por una obligacidon
financiera, el beneficiario sera el acreedor de este préstamo y no el
asegurado quien es el que paga la prima del seguro.
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4. DESARROLLO DEL INSTRUCTIVO

4.1Directrices para la elaboracion de las bases de datos de asegurados y
beneficiarios (BDAB)

4.2 Descripcion de las Tareas

Elaboracion Llenado de la base de datos
de la base de de asegurados y Base de datos de

1 datos de Liquidador beneficiarios conforme lo aseguradosy
asegurados y sefialado en el numeral | beneficiarios (BDAB)
beneficiarios 4.3.1 del instructivo

4.3 Estandares para el Liquidador

4.3.1 Entrega Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios

El articulo 28 del Reglamento de Gestién del Seguro de Seguros Privados,
establece lo siguiente:

Articulo 28.- Definicion.- La Base de Datos de Asegurados o Beneficiarios
(BDAB) es el listado de los asegurados o beneficiarios de los siniestros pendientes
de pago de una empresa de seguros del sistema de seguros privados, declarada en
liquidacion forzosa, que se encuentran cubiertos por el Fondo de Seguro Privados.
La BDAB serd elaborada por el liquidador, bajo su exclusiva responsabilidad de
acuerdo a las normas establecidas por la Junta de Politica y Regulacién Monetaria
y Financiera, y contendrd la informacién que la Administracion de la COSEDE defina
a través de un instructivo.

De conformidad con lo que establece el articulo 30, del Reglamento de Gestion
del Seguro de Seguros Privados, la depuracién de la BDAB elaborada por el
liquidador se la efectuara mediante carga de la misma en el sistema de la COSEDE.
Para el efecto, se crearan las credenciales al liquidador para el acceso al sistema.

Una vez cargada y validada la BDAB en el sistema que la COSEDE ha definido
para el efecto, se generara el comprobante de recepciéon de la BDAB, conforme lo
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dispuesto en el articulo 29 del Reglamento de Gestion del Seguro de Seguros
Privados, que senala:

“Articulo 29.- Recepcion.- Una vez que el liquidador solicite la recepcion de la
BDAB a la COSEDE, la Coordinacion Técnica de Mecanismos de Seguridad
Financiera procederd a la creacion de la credencial al liquidador para el acceso al
sistema; éste mediante el acceso concedido podrd cargar en el sistema la BDAB de
acuerdo con el formato establecido por la COSEDE.

El archivo de la Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios BDAD debera ser
entregado en formato xlsx de Microsoft Excel y estard compuesto por una pestafia:

e La pestafia, debera nombrarse “Hojal”, contendra la informacién de los
asegurados y beneficiarios que cobraran el Seguro de Seguros Privados
(base de datos de beneficiarios cubiertos).

En concordancia con lo antes expuesto, a continuacion se detalla la informacion
que debera contener el archivo Excel en cada uno de sus campos y que debera ser
elaborada y entregada por el liquidador de la empresa aseguradora siniestrada a la
COSEDE:

4.3.1.1 Hojal, referente a la Base de datos de asegurados y beneficiarios
(BDAB) cubiertos®:

Cuadro 1. Base de datos de asegurados y beneficiarios cubiertos

s 3 o o & - c + | i i N o o o n B i u - w

TIPO 1D PARTICIPACION CUENTA TELEFON
o 0 0] eeweric TPODF  poovimcia | CANTON DIRECCION 2
THERIC CUENTA

I FECHA FIN
ASEGURADO ENEFICH MONTO CUBIERTO LIZA VIGENCIA POLIZA  FINANCIERA

SALDODELOS  POLIZA DE
RADD BENEFICIARIO CIIEED | CEIED CEWLAR

» Num. (campo obligatorio): numeracion secuencial de registros.

1 COMF, Articulo 344.- “Objeto del Fondo de Seguros Privados. Estardn protegidos por la cobertura que se determina en este cuerpo legal, los asegurados del sector ptiblico y
privado que tengan pdlizas vigentes, con la totalidad de la prima cancelada, en las empresas del sistema de seguro privado.
El Seguro de Depdsitos Privados cubrird dentro del monto establecido por la Junta el valor de los siniestros pendientes de pago a la fecha de la liquidacion forzosa.”
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» Tipo ID asegurado (campo obligatorio): se referira al tipo de documento
de identificacion del asegurado (titular de la péliza), se colocara inicamente
un caracter como se indica a continuacion, en mayusculas:

o C: cédula de identidad o ciudadania emitida por la autoridad

competente en el Ecuador

o R:Registro Unico de Contribuyentes (RUC)

o

P: pasaporte

o D: Documento Nacional de Identidad (DNI) emitido en el pais de

origen del beneficiario extranjero.

El Tipo de documento de identificacion del asegurado debera ser elegido del
listado de opciones validas que consta en la lista desplegable del “Formato Base

de Datos de Asegurados y Beneficiarios” disponible en la pagina web de la

COSEDE.

TIPO ID IDENTIFICACION

TIPO ID

ASEGURADO BENEFICIAR

ASEGURADO ASEGURADO

10

~ d s w N =

> Identificacion asegurado (campo obligatorio): se colocara el niumero de
identificaciéon de acuerdo al tipo de documento sefialado en el campo “Tipo”;
ejemplo: Tipo “C” (cédula), Identificacion “1803324087” (nimero de cédula).

» Asegurado (campo obligatorio en mayusculas, tipo texto sin espacios en
blanco al final del nombre): se colocara APELLIDOS y NOMBRES completos,
del asegurado (titular de la pdliza), o la razon social en caso de que el

asegurado sea una persona juridica. Se deberd registrar conforme el

documento de identidad incluyendo las N y los caracteres tildados.

» Tipo ID beneficiario (campo obligatorio): se referira al tipo de documento
de identificacidon del beneficiario (pudiendo ser el mismo asegurado o un
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tercero designado como beneficiario por el titular de la péliza), se colocara
Unicamente un caracter como se indica a continuacién, en mayusculas:

o C: cédula de identidad o ciudadania emitida por la autoridad
competente en el Ecuador

o R:Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
P: pasaporte

o D: Documento Nacional de Identidad (DNI) emitido en el pais de
origen del beneficiario extranjero.

El Tipo de documento de identificacion del beneficiario debera ser elegido del
listado de opciones validas que consta en la lista desplegable del “Formato Base
de Datos de Asegurados y Beneficiarios” disponible en la pagina web de la
COSEDE.

> Identificacion beneficiario (campo obligatorio): se colocara el nimero de
identificaciéon de acuerdo al tipo de documento sefialado en el campo “Tipo”;
ejemplo: Tipo “C” (cédula), Identificaciéon “1803324087” (nimero de cédula).

> Beneficiario (campo obligatorio en mayusculas, tipo texto sin espacios
en blanco al final del nombre): se colocara APELLIDOS y NOMBRES
completos, del beneficiario, o la razén social en caso de que el beneficiario sea
una persona juridica, se deberaregistrar conforme el documento de identidad
incluyendo las N y los caracteres tildados.

TIPO ID IDENTIFICACIO TIPO ID IDENTIFICACION
E ASEGURADO BENEFICIARIO
ASEGURADO N ASEGURADO BENEFICIARIO  BENEFICIARIO

1803324087 |ARELLANO MORA MARIA S0L ARELLANO MORA MARIA SOL

@ R W

» Participacion por beneficiario % (campo obligatorio en formato
numérico con dos decimales): Se llenara este campo en funciéon del
porcentaje de participacion que el Asegurado haya declarado respecto a cada
beneficiario. Si el asegurado y beneficiario es la misma persona, o existe un
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Asegurado "NN" Beneficiario "NN" % 1500,00 2000,00 ASISTENCIA MEDICA / 3 / Asistencia Médica

solo beneficiario, se llenara 100,00. Si existen 2 o mas beneficiarios, se debera
llenar un registro por cada beneficiario y consignar el porcentaje de
participacion de cada uno, de acuerdo a lo declarado por el asegurado, en este
caso, la sumatoria total de todos los beneficiarios siempre sera 100.

TIPOID IDENTIFICACION PARTICIPACION POR
BENEFICIARIO MONTO CUBIERTO

BENEFICIARIO BENEFICIARIO BENEFICIARIO

C 1802913416 ARELLANO MORA MARIA SOL 50%
R 1803324092001 ARELLANO MORA SANTIAGO RAFAEL 25%
C 1802574101 CASTILLO VIERA ROBERTO RODRIDO 25%

Monto cubierto (campo obligatorio): Es el valor numérico mayor a cero de
los siniestros pendientes de pago a la fecha de la liquidacién forzosa, que no
supera el monto maximo de la cobertura, que le corresponde al beneficiario
por el Seguro de Seguros Privados. Para determinar el monto protegido por
la cobertura y su devolucién al asegurado o beneficiario, se registrara la
totalidad de las pdlizas que mantenga cada persona natural o juridica, publica
o privada, en la empresa de seguro privado, pendientes de pago a la fecha del
inicio de la liquidacién forzosa dispuesta por el organismo de control. La
asignacion del beneficio sera por antigiiedad del reclamo, por lo tanto se
llenaran en la base en orden cronolégico.

A continuacidén algunos ejemplos para el llenado de la base hasta el monto
maximo de cobertura por asegurado o beneficiario:

CASO 1: Asegurado y beneficiario es la misma persona “NN”, total saldo del
siniestro $2.000, monto cubierto: $1.500, en este caso se debera llenar de la
siguiente manera:

% A CADA

ASEGURADO BENEFICIARIO BENEFICIA MONTO CUBIERTO SALDO DE LOS SINIESTROS ~ POLIZA DE SEGURO TIPO DE RAMO

CASO 2: Asegurado y beneficiario es la misma persona “XYZ”, mantiene 2
siniestros pendiente de pago, por $1.000 cada uno, el reclamo mas antiguo
por la poliza de Asistencia Médica, por cuanto el monto maximo de cobertura
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es $1.500, en este caso se deberd llenar de la siguiente manera (uno de los
siniestros se cubre en su totalidad $1.000 (el mas antiguo) y el otro se cubre
la diferencia $500 hasta llegar al monto maximo de cobertura $1.000+$500 =
$1.500)

% A CADA
ASEGURADO BENEFICIARIO BENEFICIA MONTO CUBIERTO SALDO DE LOS SINIESTROS ~ POLIZA DE SEGURO TIPO DE RAMO

RIO

1000,00 258 ASISTENCIA MEDICA / 3 / Asistencia Médica
1000,00] 456 VEHICULOS / 7 / Vehiculos

Asegurado "XYZ" Beneficiario "XYZ"
Asegurado "XYZ" |Beneficia rio "Xyz"

100%
100%|

500,00]

[MAXIMO DE COBERTURA | 1500,00]

CASO 3: Beneficiario “XYZ”, mantiene 2 siniestro pendiente de pago, en donde
en el primer caso es asegurado y beneficiario a la vez por $1.300 y en el otro
siniestro es Beneficiario del Asegurado “123”, por $10.000, por cuanto el
monto maximo de cobertura es $1.500, en este caso se debera llenar de la
siguiente manera (uno de los siniestros se cubre en su totalidad $1.300 “el
mas antiguo” y el otro se cubre la diferencia $200 hasta llegar al monto
maximo de cobertura $1.300+$200 = $1.500)

% A CADA
ASEGURADO BENEFICIARIO BENEFICIA MONTO CUBIERTO SALDO DE LOS SINIESTROS = POLIZA DE SEGURO TIPO DE RAMO

:{[e]

1300,00 258 VEHICULOS / 7 / Vehiculos
10000,00r 456 SEGURO VIDA / 1/ Individual Vida

Asegurado "XYZ" Beneficiario "XYZ"
Asegurado "123" |Beneficiario "Xyz"

1300,00
200,00]

100%|

[MAXIMO DE COBERTURA _ | 1500,00]

CASO 4: Asegurado “777” declara como tnico beneficiario al “beneficiario 1”,
total saldo del siniestro $50.000, monto cubierto: $1.500, en este caso se
debera llenar de la siguiente manera:

% A CADA

ASEGURADO BENEFICIARIO BENEFICIA MONTO CUBIERTO SALDO DE LOS SINIESTROS = POLIZA DE SEGURO TIPO DE RAMO
RIO

Asegurado "777" Beneficiario 1 1500,00 50000,00 SEGURO VIDA / 1/ Individual Vida

[MAXIMO DE COBERTURA | 1500,00]

CASO 5: Asegurado “777” declara 3 beneficiarios con los siguientes
porcentajes de participacion: “Beneficiario 1”: 50%, “Beneficiario 2”: 25% y
“Beneficiario 3”: 25%, total saldo del siniestro $100.000, monto cubierto:
$1.500, en este caso de prorratea el monto maximo de cobertura ($1.500)
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para los 3 beneficiarios asignando a cada uno de acuerdo al porcentaje de
participacion, se debera llenar de la siguiente manera:

% A CADA

ASEGURADO BENEFICIARIO BENEFICIA MONTO CUBIERTO SALDO DE LOS SINIESTROS  POLIZA DE SEGURO TIPO DERAMO
RIO

Asegurado "777" Beneficiario 1 50% 750,00 100000,00 SEGURO VIDA / 1/ Individual Vida

Asegurado "777" Beneficiario 2 25% 375,00 100000,00 789 SEGURO VIDA/ 1/ Individual Vida

Asegurado "777" Beneficiario 3 25% 375,00 100000,00 789 SEGURO VIDA / 1/ Individual Vida
[MAXIMO DE COBERTURA | 1500,00]

CASO 6: Asegurado “246” declara 4 beneficiarios con los siguientes
porcentajes de participacion: “Beneficiario 1”: 40%, “Beneficiario 2, 3 y 4”:
20% cada uno, total saldo del siniestro $50.000, monto cubierto: $1.500, en
este caso el Beneficiario 4 ya fue registrado en la DBAD por otro siniestro que
cubrio6 el monto maximo de cobertura (siniestro mas antiguo), por lo tanto, se
prorratea el monto maximo de cobertura ($1.500) para los 4 beneficiarios
asignando a cada uno de acuerdo al porcentaje de participacion, excepto el
Beneficiario 4, que sera registrado con monto cubierto $0,00. Se debera llenar
de la siguiente manera:

Asegurado 4 Beneficiario 4 100% 1500,00 3000,00 250 VEHICULOS / 7 / Vehiculos
Asegurado "246" Beneficiario 1 40% 600,00 50000,00 522 SEGURO VIDA / 1/ Individual Vida
Asegurado "246" Beneficiario 2 20% 300,00 50000,00 522 SEGURO VIDA / 1 / Individual Vida
Asegurado "246" Beneficiario 3 20% 300,00 50000,00 522 SEGURO VIDA/ 1/ Individual Vida
Asegurado "246" Beneficiario 4 20% 0,00 50000,00 522 SEGURO VIDA / 1/ Individual Vida

VALOR A PAGAR 1200,00

Participacion Beneficiario 4 300,00

MAXIMO DE COBERTURA 1500,00

> Saldo de los siniestros (campo obligatorio): Se colocari el valor total de
los siniestros pendientes de pago a la fecha de la liquidacién forzosa. Es el
valor numérico mayor a cero que bajo ninguna circunstancia podra ser menor
al valor registrado en el campo “Montos cubiertos”.

K L
ONTO CUBIERTO ALDO DE LO RO!

1.500,00 2.800,00
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» Poliza de Seguro (campo obligatorio, tipo texto): Corresponde al nimero
o numeros de polizas que mantiene el asegurado o beneficiario en la entidad
por los siniestros pendientes de pago a la fecha de la liquidacion forzosa.

» Tipo de ramo (campo obligatorio en mayusculas): El “Tipo de ramo”
debera ser elegido del listado de opciones validas que consta en la lista
desplegable del “Formato Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios”:

K L M N -
ONTO CUBIERTO ALDO DE LO ROS POLIZAD RO PO DE RAMO
1.500,00 2.800,00| 2548-3458 |ASISTENCIA MEDICA / 3 / Asistencia Médice ~
SEGURO VIDA /1 / Individual Vida A

SEGURO VIDA / 2 / Colectivo Vida

ASISTENCIA MEDICA / 3 / Asistencia Médica
ACCIDENTES PERSOMNALES / 4 / Accidentes Personales
INCENDIO ¥ LINEAS ALEADAS / 5 / Incendio y Lineas A
INCENDIO ¥ LINEAS ALEADAS / 41 / Riesgos Catastr6f
LUCRO CESANTE A CONSECUENCIA DE INCENDIO Y LI
LUCRO CESANTE A CONSECUENCIA DE INCENDIO ¥ LI ¥

» Fecha inicio vigencia pdliza (campo obligatorio en formato fecha: aaaa-
mm-dd): Corresponde a la fecha de inicio de la vigencia de la pdliza, se debe
ingresar en el siguiente formato de fecha, separado por guiones: afio-mes-dia.
Ejemplo: 2019-01-01

» Fecha fin vigencia pdliza (campo en formato fecha: aaaa-mm-dd):
Corresponde a la fecha de finalizacion de la vigencia de la poéliza, se debe
ingresar en el siguiente formato de fecha, separado por guiones: afio-mes-dia.
Ejemplo: 2019-12-31

> Entidad financiera (campo opcional en mayusculas): Se llenard este
campo, en el caso que el liquidador reciba la autorizacién expresa por parte
del beneficiario para cobrar el Seguro de Seguros Privados con transferencia
a la cuenta bancaria del titular (se respaldarad en el certificado bancario
actualizado y carta de autorizacién de transferencia suscrita por el
beneficiario). La “Entidad financiera” deberad ser elegida del listado de
opciones validas que consta en la lista desplegable del “Formato Base de
Datos de Asegurados y Beneficiarios”:
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ENTIDAD FINANCIERA CUENTA BENEFICIARIO  TIPO DE CUENTA

1410036 BANECUADOR B.P. &

1410036 BANECUADOR B.P. ~
1500001 BANCO DEL INSTITUTO ECUAT

1500016 BANCO ECUATORIANO DE LA
1500057 CORPORACION FINANCIERA
1600022 BANCO PICHINCHA

1600035 BANCO CAPITAL S.A.

1600037 BANCO PARA LA ASISTENCIA C
1600063 BANCO AMAZONAS

» Cuenta beneficiario (campo opcional, se vuelve obligatorio si ingresa el
campo de entidad financiera): Corresponde al niimero de cuenta de la
entidad financiera en donde el beneficiario autoriza la transferencia del
Seguro de Seguros Privados, se debera transcribir textualmente como consta
en el certificado bancario entregado por el beneficiario titular de la cuenta.

> Tipo de cuenta (campo opcional, se vuelve obligatorio en mayusculas, si
ingresa los campos de entidad financiera y cuenta beneficiario): Es el
tipo de cuenta bancaria ya sea “CUENTA CORRIENTE” o “CUENTA DE
AHORROS” que mantiene el beneficiario, en donde autoriza la transferencia
del Seguro de Seguros Privados. El “Tipo de cuenta” debera ser elegido del
listado de opciones validas que consta en la lista desplegable del “Formato
Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios”:

ENTIDAD FINANCIERA CUENTA BENEFICIARIO  TIPO DE CUENTA

1410036 BANECUADOR B.P. 3770768602 02 CTA- AHORROS H

01 CTA. CORRIENTE
| |
| |

» Provincia (campo obligatorio en mayusculas): se elegird el nombre de la
provincia donde se contraté la poliza de seguro. El nombre de la provincia
debera ser elegido del listado de provincias validas que consta en la lista
desplegable del “Formato Base de Datos Depositantes”:
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TUNGURAHUA
ORELLANA ~
PASTAZA

PICHINCHA

SANTA_ELENA

SANTO_DOMINGO_DE_LC
SUCUMBIOS

ZAMORA_CHINCHIPE | o
|
» Canton (campo obligatorio en mayusculas): se detallara el nombre del

canton donde se contraté la pdliza de seguro. El nombre del cantén debera

ser elegido del listado de cantones validos que consta en la lista desplegable
del “Formato Base de Datos Depositantes”:

Q R S T
ONO
0 O D 0 n

TUNGURAHUA PATATE =

BANOS DE AGUA SAN A

CEVALLOS

MOCHA

QUERO

SAN PEDRO DE PELILE

SANTIAGO DE PILLARC

TISALEQ ‘ ¥

| !

Los siguientes campos de Direccidn, Teléfono celular, Otros teléfonos de
contacto y Correo electrénico son campos opcionales, pero debera

obligatoriamente llenarse al menos uno de los campos.

» Direccion (campo opcional en mayusculas): se colocard la direccion
domiciliaria completa y actualizada del beneficiario.

» Teléfono celular (campo opcional, tipo texto de 10 digitos): se colocari el
numero telefénico celular principal del beneficiario. Debera registrarse un
solo namero celular (el principal), si el beneficiario posee otros numeros de
contacto, se registraran en el campo “otros teléfonos de contacto”. Se
registrara inicamente numeros. Ej: 0985434601

> Otros teléfonos de contacto (campo opcional): se colocaran los nimeros
telefénicos de contacto, sean nameros celular o fijos del beneficiario, distintos
al ndmero celular principal detallado en el campo “teléfono celular”. Podra
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registrar en este campo mas de un teléfono, definido Unicamente como
numeros, con separacion de guiones por cada uno.

» Correo electronico (campo opcional): se colocara la direcciéon de correo
electronico actualizado del beneficiario, conservando el formato de este.

» H (campo obligatorio): este campo define la existencia de asegurados con
los mismos APELLIDOS y NOMBRES (campo Beneficiario) y diferente
numero de identificacion, registrados en la BDAB. Se colocara el ndmero 1, en
sefial de que se trata de un homoénimo (asegurados distintos). La
obligatoriedad del llenado de este campo, sera condicionada a su pertinencia,
es decir, solo para casos de tratarse de homdnimos.

4.3.1.2 Consideraciones adicionales

1. Los campos obligatorios NO deben contener espacios en blanco al inicio ni al
final.

2. Los campos NO deben contener simbolos o caracteres especiales tales como:
i7i#$%&/ )=*+[{}°|~

3. Los campos que no contengan informacion, deben venir en blanco. NO se
colocara informacién que no se haya especificado.

4. Cuando en el proceso de validacion, en el campo de beneficiario se detecte en la
base de datos un numero de cédula de ciudadania y a su vez, conste en otro
registro dentro de la misma base de datos un nimero de RUC compuesto por el
numero de cédula antes indicado mas los digitos “001”, se considerara la misma
persona. En dichos casos, se sumara los registros y se aceptaran inicamente si
en conjunto no superan el monto maximo de cobertura, caso contrario se
rechazaran todos los registros de ese beneficiario.

5. Previo a la entrega de la BDAB, se debera validar que el valor del siniestro
cubierto no sea mayor al valor de la acreencia total.

6. Enningun caso, alos depositantes se les podra pagar mas alld del monto maximo
de cobertura establecido.

7. Se consolidara el valor de los siniestros pendientes de pago a la fecha de
liquidacién forzosa, por asegurado, el cual sera registrado una sola vez.
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8. Debera mantenerse la estructura, nombres de hojas, nombre de campos y
formatos de acuerdo a lo descrito anteriormente, es decir en las columnas con
formato nimero no deben contener textos y viceversa.

9. Elarchivo de Excel con el formato a aplicar para la elaboracién de la BDAB (Base
de Datos de Asegurados y Beneficiarios) debera descargarlo de la pagina web de
la COSEDE, en la siguiente direccion: https://www.cosede.gob.ec/fondo-de-
seguros-privados/#ele7

10. El formato de los valores debera ser el siguiente:

Formato | Se colocara sélo el separador para los decimales,
que sera la coma (,). Ejemplo 999999,99

11. Parala cargay envio ala COSEDE de la BDAB a través del m6dulo Liquidador del
Sistema de Pagos y Recuperaciones (SPR), sirvase revisar el Manual de usuario
para validacion de 1a BDAB en SPR, el cual debera descargarlo de la pagina web
de la COSEDE, en la siguiente direccion: https://www.cosede.gob.ec/pago-
seguro-de-depositos/#ele7

4.4 Contactos

Consultas o aclaraciones por favor referirse a los siguientes contactos (+593)

2 396 0340:
Analista de Mecanismos de Seguridad Financiera 2 2247
Analista de Mecanismos de Seguridad Financiera 3 2250
Analista de la Unidad de Inteligencia del Negocio 3 2282
Coordinador/a Técnica de Mecanismos de Seguridad Financiera 2283
5. ANEXOS

» Formato Base de Datos de Asegurados y Beneficiarios (BDAB)

El formato xlsx de Microsoft Excel, debera descargarlos de la pagina web de la
COSEDE, en la siguiente direccion: https://www.cosede.gob.ec/fondo-de-
seguros-privados/#ele7
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6. CONTROL DEL DOCUMENTO (USO EXCLUSIVO COSEDE)

6.1 Identificacion del Documento

Tipo de Proceso

Sustantivo

Proceso Nivel 0

Gestion del Pago del Seguro de Depdsitos y Seguro
de Seguros Privados

Proceso Nivel 1

Pago del Seguro de Depositos y Seguro de Seguros
Privados

6.2 Uso del Documento

Responsable de la ejecucion

Liquidador

Responsable de la evaluacion de control interno

Coordinacion Técnica de Riesgos y Estudios.
Direccién de Planificacion y Gestion Estratégica -
Unidad de Procesos.

Responsable de la revisidn y actualizacion

Coordinacién Técnica de Mecanismos de Seguridad
Financiera.

6.3 Historial de cambios

. 1 . 1 L

00 Creacion del instructivo de elaboracién de 06/08/2019 Dra. Gissela Arellano
bases de datos.
Modificacién del instructivo de elaboracion de

01 base de datos de asegurados y beneficiarios con 18/03/2022 Mgs. Maria Belén Chavez
respecto a la base legal
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Mgs. José Antonio Guzman
Coordinador Técnico de
Mecanismos de Seguridad

Firmado el ectroni canente por:
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izt GUZMAN ACOSTA
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REVISADO POR:
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Director de Planificacion y Gestion ﬂ{i ¥ E’g";‘:ﬁo HERNAN
Estratégica i VILLACIS
Mgs. Maria Belén Chavez R Al A BTN
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Seguridad Financiera 2




		2022-03-24T11:52:04-0500
	MARIA BELEN CHAVEZ  PAZMINO


		2022-03-25T08:42:42-0500
	DANILO HERNAN LOPEZ VILLACIS


		2022-03-25T08:45:23-0500
	JOSE ANTONIO GUZMAN ACOSTA


		2022-03-25T12:03:09-0500
	CRISTINA LILIAN OLMEDO PAREDES




